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II.M.IIIoxo0yTanHoBa,

YI9KHU “Hamkorbank” ATB

TomkenT puianann bomkapysuu ypunoocapu,
V3P Bank-Mo/Iusi aKa{eMHSICH THHIJIOBYHCH

BAHK XU3MATJIAPUHU PAKAMJIAHITUPUILII COXACHUHHU
3BOJIIOIIUACHU BA Y3BEKUCTOH BAHKJAPUHUHI AMAJIMETH

AnHoTanusi: Yoy MakoJsiana 6aHK XU3MaTIapUHUHT paKaMJIAIITUPUII XaKHu1a
MabiaymoT Oepuirad. Illynunrnex, OaHK Xu3MaTJIapUHM aHbAHABUW XU3MaT
KYpcaTUlIJ]aH pakaMJid XU3MaT KypcaTuiira YTuIl Tapuxu, Oy Oopana KaxoH
TaXpUOACH, pakaMiIM OaHK TH3MMHTa Y30EKHCTOHIA YTHII Kagamiapu SpUTHITaH.
bank xu3matnapuHu KYypcaTUITHU aHbaHABUM Ba paKaMJIU XU3MAaT KYpCaTUILl OPKAJIH
ylnapHu (papKuHU KYpcaTyBuUM KOMIUIEKC TaxXJWJ KWIMHraH. byHaaH Tamkapw,
OaHKJIApHU paKaMJIWd XuU3MaT KYPCATUIIHW PUBOXKJIAHTHpHUIN Oyiinua Xyjoca Ba
Taknudap Gepuiras.

Tasinu c¢y3 Ba wubopasap: OaHK XU3MATIAPUHU paKaMJIAMITUPHUII, OaHK
XU3MaTiiapy, HeoOaHK, OHJIaliH OaHK, virtual 6aHK, JacTypuil TAbMHUHOT, MOJUSBUIN
TEXHOJIOTHSIIAp, aJIOKA KaHaJIIapH.

Kupum

NHCOHUMAT KaMHATHIA WIMHUN-TEXHUK COXAaCHMHU PUBOXJIAHHUIIL  TapUXH
KyHugaru MyxXuM BOKesulapHU Oenruinad yTuin kepak. bupuHuucu, caHoaT HHKAI00U
Oyr ABUTATENN UXTUPO KWIMHUIIK OuiiaH OoluIaHTaH O0YJica, MKKUHYUCH 3Ca, JIIEKTP
SHEPTUACUHU UXTUPO KWIMHMIIKA Ba YHU HHCOHUATHHUHI Xa&TUra KUPUO KEJHIIH,
YUYUHYUCH, DJIGKTPOH Ba  axOOpOT  TEXHOJOTHSUIADHU  SpATWIMIIKA  Ba
aBTOMATJAIITUPWITAH WIUIA0 YHKAPUIIHU YPUH TOMMIIM, TYPTUHYUCH, CAHOAT
uHkwioou (Canoar 4.0) - pUBOXJIAHHUIIIATH pakaMJId JaBp KUPUO KEJIHIIN Ba
WHCOHUSTHUHT >KHUCMOHMM Ba BHUpPTyan OCNTWIaApHUHT VpTacuIard dyerapaiap
HYKoImO, CyHBHH HWHTENEKT, pPOOOTIapHH Xamja HAHOTEXHOJOTHSJIADHU KEHT
KYJUIAaHUJUIINHU KYpUIII MYMKHH. YOy TEXHOJOTHK JBOJIIOIMOH apa¢H OaHK
aMaIUETHHHN XaM OM3HEC MOJIEIUIAPUHU Y3TapuiIUIINUra acoc OVIIIu.

PakaMin MakoH 3aMOHABHM MHCOH Xa€THHHMHT a)KpaJiMac KHCMHIa aujiaHuo,
XO3Uprd KyHAa OyTyH JAyHENAa pakamJIallTUPHIN OKapaCHW I[MUAIaT OwiiaH
PUBOXKIIAHMOK/1a Ba OaHKIap Oy *kapa€Hla ajoxuaa YpuH TYyTMOKIA. byryHru KyHaa
nesipnu Oapua OaHKIAp OHJIAWH - OAHKWMHT XW3MaTHra Jra, y Kylail Ba OyTyH
nyHénarn MUUTHOHJIA0 (doigananyBuniap opacuja OKOpH Tanabra sra. Xos3upjaa
HeoOaHkc €ku pakamuu/ virtual Gankmap ne® xucoOnaHraH OaHKIap, aHbaHABHMA
OaHknapgaH OMp MyHYa YCTYHJIWTHHU HaMO€H 3ThO, OaHK xu3matiap Oo3opuaa
MyBoGakuaTIM (HaoauAT HOPUTMOKIA. V36eKHCTOH XaM KaXOH TEHIEHIMICHTa
MyBOGUK V3 cH€caTMHM MOpUTHO, YHHHT WXKOOWM HaTmwkacu cudarmma
MamMJlakatuMmu3aa MyBohdakuaTau ¢aonuar OpUTHO KemaétraH 2 Ta paKamMiH
OaHkHM OyryHTH KyHJAa KypCaTUIIUMU3 MyMKHH. JIekwuH mry Owman Oupra OaHK
TU3UMHUHN  PAKAMIIAIITHPHUIN  KapaCHUHU  JKANaJUTAMITAPHUIT  YIyH  KYIIMM4a
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MHBECTULIMSA, TEXHOJOIMK KyBBAaTJapHM MycCTaxkamiaml Ba MebEpPUM Oa3aHu
TaKOMWUIALITHPHUII 3apPYPIUTHHU KypPCaTMOK/IA.

TagKUKOT MeTOL0JIOT HSACH

Makonaga OaHKJIapAa pakaMJIalITAPUII XU3MATIAPUHU PUBOMKIAHTUPHUII
MyaMMOJIapHU YPraHMIla WIMHI aOCTpaKT-MaHTUKUN (UKpiail Ba KUECUN TaxXJIHII
KWK OpKaldu YpraHwiau. byHaaH Tamkapu HMHIYKLIMS Ba JAEIyKUMs Oaxonail
ycymiapugan — keHr — Qoipananwinu.  UlyHunraex, pakamin — OaHKJIQpHUHT
PUBOXKJIAHTUPUII HYIIapUHM WIUIA0 YUKHILAA WIMUNA MylIoxXajaa ycyJulapuliaH
dolnananuIIN.

Acocuil KHCM

ByryHru xyHja MHCOHMSTHUHT Oapya MKTUMOHMH-MKTUCOIHMHN cOXa OOBEKTIapH
pakamyanmmb OOpMOKIa, JKyMjaJaH, XuU3MaT TaKJIUM OTYBYHM TaIIKHJIOTIAp,
nykonnap, Telekom omepaTopnapu, WKTUMOWN TapMOKJIap Ba Typiud axO0opoT
aJIMalllyB TU3MMJIApU. ByHIal MyXWUT MIJKO3JIApHM paKaMIIAIITHPWITAH MOJIUSBHA
XH3MaTra OyJraH 3XTUEKHHH OIIMPUO, OAHKIAPHUHT paKaMJIM OYJIWIIUHU TaK030
TMOK/IA.

TapuxaHn, pakamin OaHK Ba pakamJIAIITUPWITaH OaHK XWU3MATHHHM KYpCATHIII
aManuéTy TycaTJaH Mnaijo 0ynub Koyiran ¢popmataaru 0aHK €KUM XU3MaT dMac, OalKu
WHCOH JKAMHUSATHHUHT DPHUBOKJIAHUII TCHACHIMACH OWJIaH XaMOXAaHI PHUBOXKJIAHHO,
TaKOMIJIJIANNGO KeaéTran kapaéHaup.

1 ;xaaBan
Bank-Moius THUBHMMHHN PAaKAMJIAIITHAPHUII IBOJTIOIHUSICH

Masp (iii)

Kapaén

HN3o0x

1950-1960

bank kapTanapuHUHT Taii10
OynUILIN Ba TApKAJIUIIH

JKucMmoHmii mraxcimapra Xu3Mar KypcaTWiyBuUd OaHK
XU3MATJIApUHU SIPATUIIUILIN Ba PUBOKIIAHUIIH

1960-1970

bankomarnapHuHT
KYJUTAHWIHAIIA

bankomarnap Mmxko3nmap y4yH Kynmaid Oymu0O, y
OpKaJli Kacca omepanusulapuHu mMacodalaH amaira
OLIMPHII MUMKOHMHU MaBXYAJIUTH Ty(alian UXTUPO
KUJIMHAM Ba (aoJ1 uiuiaTiia O0IuIaH .

1970-1980

EI/IpI/IH‘-II/I QJICKTPOH CaBI0
Maﬁz[o HJIApUHHU TalllKNJI

STUITUIITN (OupuHYM
NASDAQ)

Kummarnu Korosmap 06o3opupary orneparusiiapHi
TU3UMIIAIITUPUILI Ba ABTOMATIAIITUPUII MOJUSBUN
oTepalusIapHU amalira OIMIMPUIITHH COAIATAIITHPIN

1980-1990

bupuaun OaHK
KOMITIOTEPJIApUHU Ba
ax0OpOT TEeXHOJOTUSITAPUHU
KyJam. bank coxacupa
WHTEpPHET TU3UMHIAH
¢oiiananu

bank MabJIyMOTJIAp KaiiTa UIIIJIOBYM
UXTUCOCTAIITUPWITAH MHUKPOKOMITIOTEPJIApPHUHT Ba
UHTEPHET TU3UMUAAH (oijanaHuIl Y4yH apT-
IapOUTIIAp APATUIMILIN

1990-2000

Monussuit
TE€XHOJIOTUSIITAPHUHT
MIAKJUTAHUIITH

MonusBuii MaxcynoTiap Ba XuU3MaTiap COXacHaaru
TEXHOJIOTHsLIap WHHOBAIIMOH CYNMIIApHH
OMpIamITHPYBYM MaXCyC OSKOTH3MMHHHI  TalJ0
oynumm
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Internet KOMMYHUKALUAJIAPUHUHT OMMAaBHH
Po6GoToTexHuka, YHHUKaUAZAAP
TaKCUMJIAaHUIIW. AHbAHaBHH ONEPalMoOH Ba ax0opoT
BU3YaJUIAIITHPHIL, “ »
TEXHOJIOTUSUTAPUHUHT OupranryBH, aKJITN
UIYHUHT/IEK, OupJamaaurad

MalmpHanapHuHT Tapkanumu. [y Owman Oupra,

2000-... SKOTH3MMJIAPHU SpaTUIl Ba .
ax0opoT HadakaT KHIMaT SIpaTHII BOCHUTACH, OAJKU
S.M.AR.T pakamiIu . ..
MycTakuil MaxcynoT (predictive Ba prescriptive
areHTJIapuHU BY)KyJIra . .
SR analytics, maco¢aBuii MOHHUTOPHHI Ba OOIIKAPHIII)

oynau.

baHK-MONMMsS ~ THU3MMHHHM  paKaMJIAIITHUPHUIN  DBOJIONMSCUHUA  TaXJIWJIH
Kypcarnmuya, 1983 lunna byrok bpuTaHusga WHTEpPHET THU3MMHUTIA acoCIaHTaH
Homelink Tu3umunan nmna® yukuiagu. by TM3uM oMoHaTymiapra ¥3 OMOHATJIapUHU
TEKIMUPUO TypuIl, XucoO pakaMujaH TYJIOBJIAp aMajra OIIHUPHIN, TeIePOH OpKaIH
0aHK KOMITIOTepUTa yJIaHUII IMKOHUHU O0epan. Xynau mry dunun AKIlna rokopumaru
TU3UMra yXmamn Basuda OakapyBuu Pronto TH3uMm WIra TYymAPWIIA ABBajura,
omamyiap OyHJal SHTMJIMKKA WINOHYCH3IUK OwiaH Kapaau. JIGKWH, WHTEPHETHU
OMMaJIalllyBu, OMMaBHi TpaHchopMaIus ¥3- Y3uaaH dCKUpraH O0aHK TH3UMIIAPUHU
YpHUHU 3rajulaiiiy Oonuiaau. Ymoy MyHamumaard uik nemkajgam OaHkiIapaaH sHa
oupu punumancus-First Direct (bytok bpuranus) 6anku 6ymau. First Direct 1989 iiun
OKTsIOp ouaa y3 umunau 6omnaau. 1989 - fiunaa unk 6op ¥3 dpaonusaruau 6eBocuTa
TeNeOH OPKAJIM MIDKO3JIapra Xu3MaT KypCaTHIIl OpKaJId amalira omupuian. Kusuru
IyHaku, OupuHYM KyH gaBomuna 1,000 nHadap TtenmedoH KyHFUpOKIAp KaOyi
kuirHau Ba 1995 wmra kenmu6 500 000qan opTUK MUko3jiapra sra Oyiau. 30TaH,
2001 #mnma, 25eKTpoH 0aHK coxacuja OupuHYM MyBaddakusaTin 6aHk 1 MuLHapa
AKIIl monnmapumaH OPTHK KMHMATIH, OHJAHH XM3MaTIapHH Takaum >tran Bank of
Amerika >au. By 6yTryn ayHénaru GaHKIap YIyH DJICKTPOH-OAHKHUHT PUBOMKIIAHUIITN
Ba MHTEPHETHUHT TapPKAJIUIIMHYA TE3JIAIITUPHUII YIYH HAMyHa OYIIu.

bupunun mapra “pakamnu Oank” €ku HeoOaHk aramacu Chris CKUHHEPHUHT
2014 i#unga AKIIga dom »Ttwiran  “Pakammm  GaHk” kutobuaa Oaradcun
tacBupaanran. 2017 imnga sca, Bank of Amerika “aBromaTtuk 0aHnk TepMuHaapu’”
ne06 HOMJIAaHTaH y4yTa XOJIUMJIApCcH3 (PWIHAIIApUHM OYAM Ba YHUHT HATHO)KAacHna
pakamuii OaHK €ku virtual 6aHk /HeoOaHK Ae0 aramagurad TEPMUHIIAP Maia0 OYiau.
2015-2020 #mmmap maBomuaa EBpomama pakamiau  OaHKIIApDHUHT T€3  YCHUIIU
Ky3aTWiau. AMEpUKaIUK pakuO OaHKIAp CEKHMHPOK puBOXIaHaéTran Oyica-na,
anpaHaBuii AKII Oankiapu yH ¥Hwuiap maBoMula >KHCMOHMNA Iaxciapra OaHK
XU3MaTIapu KypcaTuIlia YCTyH KenaBepAu. bupok, sHru pakobatun OaHKIaAp
MIDKO3J1apra stHaja Kyjiai Ba Qoiiany Xu3MaTIapHU TaKIUM STHII YI9yH paKaMIIH
TEXHOJIOTHUSTIAp/Iard WIIFOP MHHOBAIMSUIApaH (oiiaTaHa ural alTepHATUB TaKIud
KIIMOKIa. Pakammu GaHkmap mioBasiap €KW WII CTONHM KOMITIOTEPU OPKAIU TYIIHK
paKkaMJii XW3MaTHU TaKIWM dTagu. by ymapHuHT amanna Quimamiapu WYKIUTHHH
aHrnatagu. bupok, 24/7 MaBXymIWTH, TE3KOPJIWK OWJIaH MIKO3Japra Xu3Mat
KYpCaTHIll XaMJla MOJUSHU OONIKAPHII Ba XaBPCUZIUKHN XUMOS KWJIHUII y4yH COH-
CaHOKcH3 (PyHKUHUsUIap ymOy Xu3MaT Typu y4YyH Xeu KaHjal Quinamiap kepak
OMACJIUTHHU aHTJIATA]IH.
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Pakamnu OaHKJIapHUHT OMMaiamura cabald OynaétraH ymapHUHT OUp KaTop
ad3TUKIAPUHU KEATUPUO YTUIL YpUHIU. Yap KyHuagaruiap:

e Surm wMmxko3napra HaBOaTCHM3 Ba OIOPOKpATUK XojdaTiapcu3, Oemyn
XHCOOpaKaM OYMIL;

e  Mipko3napHu Kyinad-KyBBaTiam yuyH 24/7/365 BakT dopmaTuia UIUIaIIY,

e  OwuiaifH 1acTyp OpKajdu KypcaTwiaauran 0aHK Xu3MaTIapUHUHT aKCapHUsITU
ap30H, JeApiau Kym skapa€Hiap Xo3upjaa OJIOKYEHH TEXHOJIOTHsICH EpaaMuaa
UIUIaMOK/Ia Ba KPEJIUT CTaBKaJlapu XaMmjla JETNOo3UTIap KymuHYa MUXKO3 YUyH KaTTa
doiina kentupay;

e Pakamnu OGaHk acocuil YpPryHH IOKOPHM TEXHOJIOTHSJIAP acOCHJa TaITKWII
STWITAH OHJIAMH OaHK Xu3MaTura YprairaH Makcayii ayauTopus(énuiap)ra
Kapatagu. byHmail OaHKIapHUHT acoCH JapoMajjiapu  TpaH3aKIHUsIIapJaH
onmuHaauran gapomamiaapaad, VIP éxku PREMIUM  rtavpudumarn mymnuk
oOyHanapaad (MUCON y4YyH OHJIalH MarasuHjap,pakamiii OaHK IuiaTdopmanapu
OpKaJIM amaJjira OUMpuiIaJurad TYJIoBIap);

e bankHMHT MabMypuil XapakaTJIApUHHUHT (Xoaumiapra Oepuiajurad HIil
XaKd, OMHO Ba HWHIIOOTJIApra COTHUO OJMIN, yjapra JCKHPHUII XHUcoOjaIml, mxapa,
KOMMYHaJI TYJIOBJAp, kKaM 0axoiu Te3 3CKUpPyBYaH Oyromiiap xapakarjiapyd Ba XK3)
KECKWH KUCKAPHIIIH.

Jlyn€ cratucTHMKacu KypcaTUId4ya, MOJIMS HUHCTUTYTIApU  TH3UMHJA
OaHknapaaH xap OCMIMHYKMCH pakaMJIAlITHPUIMOKAA Ba ynap (oiganaHaérran
mabmaruuHr 90% snexrpon nmymapaup. Wells Fargo (AKI)auar 2021 #un okTs6p
ovmparn Oamoparura kypa, 2026 phunrada Oanknapaaru 110 000man opTHK HII
VpUHIIApUHYM paKaMJIAIITAPHUII TEeXHOJOTUsapu sraiaiau, spHEM 110 000 OGaHk
xoaumiapu skorn kKuckapaau. Wells Fargonunr mgupexkropu Mapk Maiio 6aHk
xomumiapuaan bak oduc XonUMIApUHUHT y4yaaH HMKKH KucMmu, DpoHT oduc
XOJUMJIAPUHMHT y4jaH OUp KUCMUHU KUCKAPHIIY XOJUMIIAPHUHT HIIl TOMHII OWIJIaH
OOrnMK MyaMMOHHM KEITHPUO YMKUIIMHH TabKuiaMokaa. bankmap OwusHec
KapaCHUHM paKaMJIAIITUPHUIN OpKalIM KYMPOK JapoMaj ojJaau Ba pakoOaTdapaoll
Oynanau. bankimap 0aHK XM3MaTJIApUHU ABTOMATIAIITHPUIN OPKATH XOJUMIAPHUHT
Ul BakTUHU 75% WHM HWKTUCOJ KWIMINTa SpUIIaad. PakamyiamiTupuin opKaiu
OaHkIapHu MabMypuil xapaxkatnapuHu 50 dousraya KMCKapTUpHUIITa dpuinaan. by
TEXHOJIOTHSI OpKAJIM OaHKIAPHUHT (UIMaUIapd Ba XOAUMIIAPHUHT KaTTa KUCMU
KUCKapTupuiaau. Accenture TaAKMKOT MapKa3d  TaJKUKOTIApuUra acocaH
pakaMJamTHPUITaH  TU3UMAA  WNOUIAaéTraH  OaHKIApHUHT  OaHK  KamuTalu
pentabemmurunu 0.9 gowusra oprran. AubanaBuii 6bankimapaa sca 0y penrademnuk 1.1
domsra macaiiran. TagkuKOTYMIIApHM (UKpHYAa aHbaHABUN TH3WMJA HWILIAETTaH
OaHKIap WAl HYTWHU y3rapTHpMaca Kamutajdl PeHTaOCIUIMTMHM Tacaluimm sHa
MacTJIANIN JTaBOM JITHINIWHHA TabKUIaMokaa. Poccust muconuaa kypaauran Oymicax,
nanjemusirada Oynran 2 v naomuaa 3200 6ank ¢punnamnapu émwirad. by douzna
xamMu OaHk QuinammapuHuHr 10%wunan Tamkun 3tanau. OUIMATUIAPHUHT aCOCUM
¢mwmm  cababu - OaHK XM3MATIAPUHH PAKAMJIAIITHPUIITHU PUBOXJIAHMIIIH,
MacodaBuii Xu3MaT KypcaTUulIra YTUIUIIH.

www.shargjurnali.uz

I~



http://www.sharqjurnali.uz/

. o o/ 7} © ’ o . - T}
“XXI acp: ¢pan 6éa maviaum macananapu’” unmuii 31ekmpon dxcypuanu. Ne3, 2021 tiun

ISSN: 2181-9874 SJIF 2021: 6.23

bank xu3maTinapuHu pakaMJIalITUPUII Kapa€HU MaHAEMUs JaBpUIa Ce3WIapian
Mukécna puBoxianau. @Oykaponapaa OaHKIApHUHI XW3MaTJIapuaaH OHJIANMH
¢oiimanaHul yuyyH KaTTa Tanald BYXKyAra Kejlau. DKCHepTiap MabllyMOTHIa acocaH
nynénaru 6ankiaapHuHr 60%mu 6aHk oducaapuaa UIUIAITHA OHJIAMH MIUIAIl Tap3ura
yaraptupau. Payments Industry Intelligence mopranu mabiymortura kypa, 2018 itun
xonaturaga aynéna 60 ta Heo-Oanknap Oop »>au. 2021 Gommma pakamiau OaHKIap
conun 319 rtara daomnamau. dakar 2019-2020 iwmiapna 144 Ta sHrU pakamuiu
Oanknap oumnau. Xosupru kyHaa AKlIna 24 Tta, EBpona mamatnapuga 100 ra
akuH, Xutoiaa 10 ta, Poccusina 3 ta, Ko3zoructonna 1 ta pakamiau 6aHk (aonusat
KypcaTMOKIa. Y30eKHCTOHJa 2 Ta pakaMinm OaHK MaBxyd — Oy “AHopGanK”
OMpUHYM WYKU TIKopaT pakamun Oanku xamaa [pysussaunr TBC paxamiu
OaHKMHUHT (PUITHUATH XUCOOJIaHAIN.

Kaxon Ba MWLM aManuET KypcaTUIINya, paKkaMid OaHK MoJenuaa Kyiuuaaru
TapKUOMI KUCMJIap YpUH TONraH OYIUIIN Kepak:

eDigital cTpareruss - Pakamiu CcTpaTerussHUHT acOCHUH MakKCaad MHYKO3HUHT
SHT'M KUWUMATUHU SPATUIl Ba MOJUSBUN TAIIKWUJIOTHUHT OW3HEC MaKcaIapuHH
Oaxxapuinl y4yH OaHKHUHI pakaMJIi Ba pakamyid OyiMaraH pecypcilapuHu
OupnamrTupuanp. Pakamiii cTpaTterusi MUkKo3ra acoCIiaHraH MojieNra Y3napu yayH
9HT KyJIal KUPUII KaHAJUIApW OPKAJIU XOXJIaraH XM3MaTHHU TaKIUM JTUILIAPU Kepak

eDigital MamaHuAT - pakaMmJamTHpUIAa OaHK XOJAUMIIAPWHUHT MaJaHUSITH.
Monus Myaccacacu XOIMMJIApU UIIHUHT Oapya >KUXATJIapUHU, Xap OuUpuHU Y3
TAIIKWIMKM Japaxacuaa HIad YMKUII BakojaThra sra Oyiaumm kepak. bankmap
y3rapTUpHIll yuyH O4MK OynraH nuHamuk [T-myxuThra MyxTOXK Ba yiapra Takiaud
ATWIIAETraH MaxCyJoT Ba XH3MAaTJapHH, €TKa3uO Oepull KaHaJUIApUHU Ba XaTTo,
3apyp Oynranpma, acocuil OaHK TH3UMJIAPUHHUHT Xapa€HJIApUHU 3YJIUK OWIaH Ba
Te3/1a Y3rapTUPHUIITra UMKOH Oepajiu.

eDigital xoitmamys - Internet-banking, mobil banking, ATM, TynoB
TEPMHUHAIIN, KOJUI-MapKa3iapu OuiIaH TAbMUHIAHUIIN Kepak.

eDigital banking - 0y staru mapouTiapaa pako6aToéapAOII OYIUIIHA KyTaéTraH
OaHKHU PUBOXKIIAHTUPHUII CTparerusick. Pakamiam MakoH Ba pakaMid MaJaHUST
MIDKO3J1ap Ba 0aHK XOAUMJIAPHU YUyH TaOUWHN SIIIall )KOWWTa alIaHUIITN Kepak.

eDigital-mmarpopma- Pakamumm miardopma wmn xapaénnapuau Oaxapwm, UT
xaBpcuznmuru, xusMmarnapra kwpuii, AbBC OwnaH wuHTErpanusi KWIMHUIIHHUA
TabMUHNAWAU. Pakamim tomatrgopma KypWIMIIUTa acOCTAaHTaH STOHAa XH3MaT
KypcaTuiml kapa¢Hiapy OaHKKa Xap KaHIal Xu3MaT KaHald, W1y JKymJlaJaH
bunmanmap yuyyH MaxcyJaoT Ba XU3MATJIapHU MOCJAIITUPUII WMKOHWHU Oepaju.
IIyHuHrOEK, Typiu KaHaJapAa MIKO3JIap MabAyMOTJIapyu HUFWIMILIK Ba YJIapHU
0aHK XM3MaTIApUJIaH ATOHA TH3UMIAAH (OITaTaHUI UMKOHUSTH F03ara KeJaIu.

Pakamnu mnnatdopmara Kyiwinaauran —Tanabiap opaculia  MIDKO3japra
KaHajuiapAaa OaHK XH3MaTJapUHU MYCTaKWwI OOIIKApUIl KOOWIMSTHHHU, TaIllK{
TA3UMJIapJla XU3MAaT KYpCaTHIl KaHAJUIAPUHU OHKOWJAIITUpUII y4yH O4yuK API
MaBXXYJIJIUTH OWJIaH XU3MaT KYpCaTUIll HMKOHUHH TabKUJJIAII KepakK.
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V36eKHCTOH  pakaMJIAIITHPHII KapaéHMHM ~ (DAoJUIAIITHPHII Ba  KAXOH
TEHICHLIUATIAPUTa MOC PaBUIIJIa PHUBOXKIAHHUINN YUYyH MYHTa3aM pPaBUIIAA TETHIILIH
MEeBEPUI XyAOKaTIap Ba yopa-Taadupnap uniad ynkuiMokaa. Kymnaaan, 2020 iun
5 okTs6paa kabyn kunuHran “2019-2021 jfimmnapna V36ekucton PecnyGmukacunu
VHHOBALMOH  PUBOMNUIAHTHpMII ~ Xamia “Pakammm  Y3Gekumcton — 20307
CTpATeTUsACHHU TAaCIWKJIAIl Ba YHHM camMapald amalra OIIHPHII 4Yopa-Taa0oupiapu
TyFpucHaa’Tn Y36exucton Pecny6mukacu ITpesunenturnar ®apmonn, 2021 iinn 17
deBpanga kaOyn KwinHrad “CyHbUN HMHTEUICKT TEXHOJOTHSUIAPUHU >Kajall >KOpui
STHII Y4yH MIAPT-IIAPOMTNAP APATHII YOPa-TaAOUpPIApH TYFPUCHAA TH Y30eKHCTOH
Pecny6nukacu Kapopnapuau kenTupuin MyMKHH. By HKkama MebEpPHI XyKKat
V36eKHCTOHHY XaIKapo MUKECHIATH PEHTUHIMEY, Hyy3WHH OIIMPHIITa Ba MUILIH#
UKTHCOMUETIa SHTU KOMMYyHUKaiuoH, BigDate, cywbwmii, Oymyrnu Ba Oomika
TEXHOJIOTUSAJIAPHA KEHT Ba T€3 JKOPH 3TUINTA KaparwiraH. by macamamap pakoOar
MyXUTHIA OaHKIap YUyH MyXuM OYiu0, ynap Muxosnapra 24/7 pexumuaa camapaiu
XU3MAT KYpCaTHI YYyH SHTH TEXHOJOTHSUIAPHU JKOPHUW WII Ba XHU3MAT KYpCATHII
aropmMaiapuHd TAKOMUJUTAIITUPHUIN Kabu BasudanapHu OakapHUILIapyUHHU Tanad
KAJIMOK/A.

Onu6 GopwiraH TaXIWUIap KypcaTHIINYa, Y30eKHCTOH OaHKIap (BaoIUTHHU
paKkaMJIAIITHPUIT aMaTuETHaa Ky3aTuiaaéTraH McIoXoTiap OwmiaH Oupra Oy coXaHH
T€3 PUBOXKJIAHUIIUTA TYCKUHIWK KWiIa€TraH 3bTHOOpra Moiui cababiap MaBxya
0ynu0, ynapHu nacTa KeATUPWITraH pacMJa KypUll MyMKHH.

TexHonmoruk

Menépuii KYBBATJIAPHUHT €TapIU
0azaHu stHAIA SMaCIHTH (MaBIIyMOT VHBecTULUS
MyCTaxKamJanl mapkaznapu, 1UT-
3apypusiTH MyTtaxaccucuapu, Internet

KaMpPOBH, TE3IIUTH)

Y30ekucTonaa 0aHKIApHU paKaMIAIITHPUIITHA
CEKMHJIAIITHPAETTaH OMHILIAp

1-pacm. Y36eKncTOHAa GaHKIAPHE PAKAMJIAIITHPUIIHH
CeKHHJIAIUTHPAETIaH aCOCUI OMUJLJIap

Taxnunra acocmanraH XoJja XyJioca KAJIUI MyMKHH, paKaMJIAIITHPUII Ba YHU
PUBOXKIIAHUIIY TAKOMUJUTANITAH MEBEPUI 0azara TassHUINU 3apypIUTHHH, )KyMJIaJaH,
paKaMiii XU3MaTIapHU TAaKAUM DTHIHINN, MIDKO3JIAPHUA MAXCHUH MabIyMOTIapHH
XaB(CU3IUTUHU TAbMHUHJIAHWINN XamJia Oy coXajgaru y3Wra XOoC MyHOcalaTIapHU
TapTHOra COJWHUINM YYyH MyXTa WOUTA0 YWUKHITAaH MEBEPUN acoc spaTWIraH
OYIIUIIN MyXUMIUDP.
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Xed KMMra CHp 5Mac, Y30EKMCTOH TEXHOIOTHSIAPHH HCTEHMON OITYBUH
JaBiaTiap Karopura Kupaad Ba Oy 3ca, ¥3 HaBOaTuIa, TEXHOJIOTMK KyBBATJIAPHUHT
eTapiiy HIMACIUITMHU KEITUPUO YMKapaaH, MacallaH, SHCU ax00pOT TEXHOJIOTUSsIIIapHH,
MabJIyMOT Mapkasnapun, MWT-myraxaccucnapunu, Internet KamMpoBUHM Ba
TE3JIUTMHU Ba X.K.

Xap Oup TpaHchopManMsi Ba PHUBOXKIAHMIN, Iy >KymiaagaH OaHKJIAPHUHT
XU3MATIApPUHUA paKaMJIAIITUPUII KapaéHiapd MOJMSIBUN TabMUHOTHU Tayiald 3Taau
Ba Y30EKHCTOH pHBOXIAHMO KeNaéTraH JaBnaT OyiaraHaurd cabGabnm, yHH
WHBECTHIMATA OYnraH TamaOu IOKOpU Ba TabOWMKM, OaHKIap XaMm Oy pyiixarna
MYXHUM YPUH TyTajIu.

V36eKkicToHa paKaMIAIITHPHII COXAaCHIa ONMG GOPHIAETraH MCIOXOTIApPHH
HaTKacu cudaruga pecnyOaukamMu3gard Hy(Qys3iu Ba Xap JOUM SIHTUIMKIAPHU
OupuHumIapaaH O0YauO oMmara TagOWK KuiayBuM OaHkiapnaH Oupu Hamkorbank
ATbpa »XUCMOHUI Ba FOPUJIUK IAXC MUYKO3JIApU YUYH KYJNAMIUK SIPATHUIL MaKcaauaa
XU3MAT KYpCATUIIHU paKaMJIAIITHPUIN WYIHAa KWIMHAETraH Hiapura Oupos
TYXTab yTaMus.

UYDKM Hamkorbank ATbaa wunbopmaimon TexHONOTUsAIAp HyHAIUIIUAA
TyOnaH TakoMusutamtupuin 2016 dunga OGouutanran. Xoprkuid Taxkpuba acocuja
TaKOMIJIJIAIITHPHUII UIILUTApU 0O OOpuiraH.

2021 #mnpgan sca 6ankHUHT AT cTparerus KaiTa KypuO YMKUJIIU Ba KEITYCH
Oup Heua HuiIAa KyTwiaéTraH, OMMAaIalllafIUTaH S3XTUEKIApD Ba KyTUiaMmaiapra
MOCIAIITUPUIIIH.

bankna pakamian GaHK MyHamWIIM TAIIKWI STHIMO, MallaKalld MyTaxaccuciap,
JacTypuuiap >kand sTwiran 0ynub, 3aMOHaBUN TaMoMWIIap acocuja SAaH OPTUK
0aHK XM3MATJIIAPUHU paKaMJIAIITUPUIL OylHnda JoHrXanap aMmajira OIMpUiIMOKIa.

baHk Tu3uMIIapu SHTM MHUKPOCEPBUCTa ACOCIAHTaH TU3UMTa YTKA3HII HIILIApH
onmubd OopuiMokma. by opkamum OaHk TH3MMIIapd MOCJAIIyBYaH XapakTepra sra
O0ynub, SHrM MaxCyJIOTJIApHM KHUCKAa MyJJaTiaa uiriad 4ukuO, 0030pra YMKapuil
(time to market) UMKOHUATHHHN Oepai.

2021 iunga )KUCMOHUN IIaxciiap y4yH KpeIWUT KOHBEUEpPHW WINTa TYUIUPUIIIN.
Kongpeliepan wimiad 4YMKUIIIA FOKOPUIArd XojaTiap WHOOATra OJIMHUO HIIad
YUKUAIIIY.

Xopmxuil Taxxkpuba acocuja pUCK KOHWJIalapu, KpeAuTra KOOWIMSATHH TaXJIHI
KWIUII UHCTpyMEHTIapu unuiad yukuiaau. Kpeautr xomuccuscuna KypuO UMKUII
amManuéTn 6exop KUIMHAM. MUKo3ra ouJl pakaMiii MabIyMoTiIapAaH (ouganaHuil
OpKaJl MIKO3 Tajad 3TWIaJUIraH XyXoKaTiap akcapusaTH OeKop KWJIMHIU. XO03UpAa
MIK03 (DaKkaTrMHA MACTIOPTH OwyiaH OaHKKa Mypo’KaaT KWJIUII OPKAJTd MHUKpPOKap3
OJIUIIA MYMKHH. MMX03 XakuJa MabiyMOTJIApHU HUFUII, yHIOy MablyMOTJIApHU
TaxJIMJI ATULI aBTOMATHK Tap3/a MHCOH OMWJIM UIITUPOKHUCHU3 amajra OUupuiIaiu.
Pean mabinyMoT acocuaa MUKO3HUHT KPEAUT OJIUII TYFPUCHAATH MYypO)KaaT Kypuo
YUKAINO aBTOMATHK Tap3/1a Kapop Kady KHJIWHAH.

Xo3upaa OHJIAMH MHUKPOKap3 KPEAUT MAaXCYJIOTHHU KOPUM JTUII HIUIAPU
AKYHMM OOCKMYra eTkazuiu0, Te3 KyHiapaa OaHK MUXKO3JIAPUHU SHTM MaxCyJIOT
OwIaH XypcaH KWW peKalalliTUPUIITaH.
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yauHraek, moOuna OaHK AAcTYpUHM TaKOMWUIAIITUPHUIN HIUIApU OO
OoopuiMokaa. YmoOy mMoOun O0aHK TU3MMHAA KYIuiad Xu3MaTiapHU KampaOd OJIMI
pexanamTupuiran 0ynub, muxoznapra OaHk (uinamnapuja y3yH HaBOatiapjia
TypMacjaH, kymiad 0aHk Xu3Mariaapuaan QoiagaHuIl UMKOHUHYA Oepaai.

XyJsoca Ba Takaudaap

Pakamnu OamkuHr Moaenu OaHK XU3MaTIApUHH  PaKMIIAIITHPHUITHUHT
TaKOMWJUIAIITaH MOJENH XucoOiaaHuO, yHAa OaHK xu3MaTiapu Oapuya MacodaBuii
KaHautapu (0aHK calTd, UHTEpHET OAHKWHT, MOOWJ OAHKHUHT, ajJloKa MapKaszjiapH)
OpKaJ¥ TaKJIUM STHIIUIIH Ba YHAAH MUK03JIap GoiIaTaHUITd UMKOHUSTHA MaBXKY/I.

3aMoHaBUil ax00pOT KOMMYHHKAIIMOH TEXHOJOTHSIAPHU OaHK XW3MaTIapUHU
pakaMIIAIITHPUIIIA KeHT (poiganaHum OaHKIApHUHT TPAH3AKIMOH Ba ONEPAIMOH
XapakaTJapuHU KUCKApHIIUTa Ba 11y OuiaH Oupra OaHK peHTAOCIITUTUHU OIIMIITUTA
onun6 kenaau. JIekuH ury Ounan Oupra, Xajikapo SKCHEepTIANPHHU TabKuamunya, OaHK
(GaoTUATHHH paKaMJIAIITAPUIN OaHK XOJMMIIAPWHUA XaM COHHMHHM KUCKapWIIWIIHNTa
oJn0 Kenap dKaH.

bank XW3MaTnapuHH paKaMIIAIITHPHUII >KapaéHUHH KalajUTallTHPUII Ba Iy
COXAHH PHBOXIIAHTHPHII Gyitnua Y36ekucToH PecryGnukacn XyKyMaTH TOMOHHUIAH
KaO0yn1 KuIMHAETTaH MEBEPUN XY}NOKATIAPHUHT BasW(alapUHU amalira OIIHPHII
Makcaauna OaHKIApHH paKamid TpaHCPOpPMAIUACH KYIIMMYa WHBECTUIUSHH,
TEXHOJIOTUSl KyBBAaTJApUHU MYCTaxKaMJlallHW Ba MebEpui OazaHu  sHaAa
TaKOMWUTAIITUPHUIIHKA Tanad »TtMokaa. [y Gowuc, Oy coxara WHBECTHUIIMSIHHU, SHTH
TEXHOJIOTHSl KyBBaTJapHW JKajn0d Kuiuml OujaH Oupra Menépuil  06a3zaHu
TAaKOMWUTAIITUPUINTA KapaTHJIraH KOMIUIEKC 4YOopa-TaJOWpJIapHU HILIA0 YUKHILIH
MakcaJira MyBo(uK.
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